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Trinity Health লিরর পলিলি: 

আলথ িক পলিলি নম্বর 1 

কার্ িকর হওয়ার তালরখ: 20 ফেব্রুয়ালর, 2024 

পলিলির নাি: 

লিলিন্ন ফরাগীদের আলথ িক িহায়তা 

প্রলত লতন িছর অন্তর, এর িাধ্যদি পর্ িাদিাচনা করাদত হদি: 

িন্ত্রণািয় লিিাদগর পলরচািনা পর্ িে 

পরিতী পর্ িাদিাচনার তালরখ: 1 িাচি, 2027 

পলিলি 

এটি হলিা প্রল াজ্য স্টেি বা স্টেডালরি আইলনর অধীলন লিলকৎিাগতভালব প্রলয়াজ্নীয় জ্রুলর এবং 

জ্রুলর নয় এিন পলরলেবা স্টপলত লবলভন্ন স্টরাগীলের আলথ িক িাহা য ও িহায়তা করার স্টেলে 

িন্ত্রণািলয়র [এবং প্রলতটি Trinity Health িন্ত্রণািলয়র] একটি পলিলি। িন্ত্রণািলয়র পে স্টথলক 

আলথ িক িাহা য ও িহায়তা পাওয়ার স্ট াগযতা বযক্তি লবলেলে লবেে িানেণ্ড স্টিলন লনধ িারণ করা হলয় 

থালক,  ার িলধয রলয়লে স্টরাগীর এবং/ অথবা স্টরাগীর পলরবালরর স্বাস্থ্য পলরি িার প্রলয়াজ্নীয়তা, 

আলথ িক িংস্থ্ান এবং লবলভন্ন অিুলবধা িহ লবলভন্ন লবেয়। Trinity Health িায় স্ট ,  ারা স্টপলিন্ট করলত 

িেি (স্ট িনটি এই পলিলিলত উলেখ করা রলয়লে), তারা লবলভন্ন পলরলেবার জ্নয স্টপলিন্ট কলর 

লেক। 

I. আলথ িক িহায়তা পাওয়ার ফর্াগযতার িানেণ্ড 

এই লবভালগ উলেলখত আলথ িক িহায়তা, স্টিই িকি স্টরাগীরাই পালবন  ারা এই পলরলেবা স্টেলে 

(স্ট িনটি এই পলিলিলত উলেখ করা রলয়লে) বিবাি কলরন। এোডাও িন্ত্রণািয়, তালের পলরলেবা 

স্টেলের বাইলর থাকা স্টিই িকি স্টরাগীলেরও আলথ িক িহায়তা কলর থালক  ারা িন্ত্রণািলয়র স্টথলক 

আলথ িক িহায়তা স্টনওয়ার পলিলি (Financial Assistance Policy, FAP) -এর েতিলক পূরণ কলরন 

এবং  ালের জ্রুলর এবং জ্ীবনোয়ী লস্থ্লত রলয়লে এবং জ্রুলর লিলকৎিাগত পলরি িা গ্রহণ কলর 

থালকন। 

Trinity Health একটি হিলপিালির লবলভন্ন পলরলেবা (এর িলধয রলয়লে স্টকালনা হািপাতালি 

স্টকালনা উলেখল াগয - িংলিষ্ট প্রলতষ্ঠালনর িাধযলি স্টেওয়া লবলভন্ন পলরলেবা) স্টনওয়ার জ্নয আলথ িক 
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িহায়তা প্রোন করলব এবং লনম্নলিলখত পলরলেবাগুলি পাওয়ার স্টেলে িন্ত্রণািয় আলথ িক িহায়তা 

প্রোন করলব: 

A. লিলকৎিাগতভালব প্রলয়াজ্নীয় িকি পলরি িা এবং জ্রুলর লভলিক লিলকৎিাগত পলরি িা 

1. লনলজ্রাই স্টপলিন্ট করলত িান এিন স্টরাগীলের জ্নয,  ারা আলথ িক িহায়তা 

পাওয়ার জ্নয আলবেন কলরলেন এবং  ালেরলক এটি পাওয়ার জ্নয উপল াগয 

বলি লনধ িারণ করা হলয়লে এবং 

2. স্টিইিকি স্টরাগীলের জ্নয,  ালের আলথ িক িহায়তা পাওয়ার িম্ভাবনা রলয়লে বলি 

অনুিান করা হলয়লে। 

B. এই পলিলিলত উলেলখত স্টকালনা অথ ি প্রোনকারী / লবিাকারী,  ালের িালথ িন্ত্রণািয় কাজ্ 

কলর থালক /  ারা িুক্তিবদ্ধ, তালের পে স্টথলক স্টরাগীর স্টপেলন খরিাবাবি হওয়া বলকয়া 

লকেু পলরিাণ িাকা। 

িন্ত্রণািলয়র হািপাতালির জ্রুলর লবভালগর ভলতি থাকা, িকি স্টরাগীলেরই তালের লিলকৎিার 

খরিা প্রোন করার িেিতা বা তালের স্টপলিন্ট করার িংস্থ্ানলক লবলবিনা না কলরই জ্রুলর 

লভলিক লিলকৎিা পলরলেবা স্টেওয়া হলব। লিলকৎিার জ্নয হওয়া খরি িম্পলকি স্টকালনা লিদ্ধান্ত 

স্টনওয়ার আলগ, স্টরাগীর অবস্থ্া লস্থ্লতেীি না হওয়া প িন্ত এই িকি লিলকৎিা পলরলেবা িালিলয় 

 াওয়া হলব। 

লনম্নলিলখত পলরলেবাগুলির স্টেলে Trinity Health স্টকালনা আলথ িক িহায়তা করলব না: 

A. লবলভন্ন কিলিটিক পলরলেবা এবং জ্রুলর নয় এিন অনযানয লিলকৎিা পদ্ধলত ও পলরলেবা 

স্ট গুলি লিলকৎিাগত লেক স্টথলক করা আবলেযক নয়। 

B. স্ট  িকি পলরলেবাগুলি িন্ত্রণািলয়র িাধযলি প্রোন করা হয়লন এবং  ার লবি স্টনই (স্ট িন, 

আিাোভালব লিলকৎিকলক স্টেখালনার খরি, প্রাইলভি নালি ির খরি, অযামু্বলিলে কলর 

স্টরাগীলক আনার খরি, ইতযালে)। 

C. স্টকালনা লবিা স্টপ্রাগ্রালির িাধযলি কভার হলত পালর এিন পলরলেবাগুলির স্টেলে এবং অনয 

পলরলেবা প্রোনকারীর স্থ্ালন প্রোন করা লবলভন্ন পলরলেবার  া Trinity Health িন্ত্রণািলয়র 

হািপাতািগুলিলত পাওয়া  ায় না এিন পলরলেবাগুলির জ্নয আলথ িক িাহা য প্রোন করা 

স্টথলক িন্ত্রণািয় লবরত থাকলত পালর;  ালত স্টেডালরলির জ্রুরী স্টিলডলকি লিলকৎিা এবং 

প্রিব িংক্রান্ত আইন (Emergency Medical Treatment and Active Labor Act, EMTALA)-

এর িকি েতিলক স্টিলন িিা হয়। 

লনম্নলিলখত স্টরাগীরা Trinity Health-এর স্টথলক আলথ িক িহায়তা পাওয়ার স্ট াগয: 
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A. স্টকালনা লবিা স্টনই এিন স্টরাগীলের,  ালের পালরবালরক উপাজ্িন স্টেডালরি পভাটিি স্টিলভি 

(Federal Poverty Level, FPL)-এ রলয়লে বা এর স্টথলক 200% লনলি রলয়লে তারা প্রাপ্ত 

পলরলেবার উপর 100% োড পাওয়ার স্ট াগয। 

B. স্টেলির স্টিই িকি স্টরাগী  ালের স্টকান লবিা স্টনই এবং  ালের লবিা করা রলয়লে,  ারা 

েযালিলি ইনকাি িংক্রান্ত উচ্চ েতাংলের োড বযবহার কলর লবলভন্ন পলরলেবা লনলয়লেন 

তারাও প্রেি পলরলেবার খরলির উপর লকেুিা োড পালবন। 

C. স্ট  িকি স্টরাগীর স্টকান লবিা স্টনই এবং  ালের পালরবালরক উপাজ্িন FPL-এর স্টথলক 200% 

স্টবলে এবং FPL-এর স্টথলক 400%-এর কি (বা তার স্টথলক স্টবলে %, স্ট িনটি স্টেি লনয়ি 

লহলিলব প্রল াজ্য), তারা প্রেি পলরলেবার খরলির উপর লকেুিা োড পালবন। স্টকালনা স্টরাগী 

ল লন এই জ্াতীয় আলথ িক িহায়তা পাওয়ার স্ট াগয, তালক অযািাউন্ডি স্টজ্নালরলি লবিড 

(Amounts Generally Billed, AGB)-এর স্টবলে িাজ্ি করা  ালব না। 

D. লবিাকৃত স্টরাগীরা  ালের পালরবালরক উপাজ্িন FPL-এর 400% বা তার স্টথলক কি, তারা 

প্রেি স্টকা-স্টপ, স্ট  পলরিাণ অথ ি স্টকলি স্টনওয়া হলব, স্টকা- ইনলিওলরলের ওপর আলথ িক 

িহায়তা পাওয়ার স্ট াগয  া এিা লনক্তিত কলর স্ট  রুগীর লবিাকৃত িংস্থ্া এই িকি িহায়তা 

প্রোন করা বন্ধ না কলর। 

স্ট  িকি বযক্তির কালে লিলকৎিার িাধযলি িুস্থ্ হলয় ওঠার স্টকালনা রাস্তা স্টনই, তালেরলকও আলথ িক 

িহায়তা প্রোন করা হলয় থালক। স্ট  িকি বযক্তির কালে লিলকৎিার িাধযলি িুস্থ্ হলয় ওঠার স্টকালনা 

উপায় স্টনই, এিন স্টকালনা লবিাকৃত বযক্তি, ল লন আলথ িক িাহা য পাওয়ার জ্নয আলবেন কলরলেন 

এবং জ্রুলর পলরলস্থ্লতর কারলণ লিলকৎিাগত খরি তার পালরবালরক উপাজ্িলনর 20%-এর স্টবলে 

হলে, তখন এই 20%-এর স্টবলে (অথবা  লে প্রল াজ্য হয় তলব স্টেলির আইন অনু ায়ী লনলির %) 

 ত পলরিান অথ ি বযতীত হলব স্টিই অলথ ির স্টেলে এই লবিাকৃত বযক্তি স্টকা-স্টপলিন্ট, স্টকা-ইেুলরে, 

স্টকলি স্টনওয়া অলথ ির পলরিালণর ওপর আলথ িক িহায়তা স্টপলত পালরন। স্ট  িকি বযক্তির কালে 

লিলকৎিার িাধযলি িুস্থ্ হলয় ওঠার স্টকালনা উপায় স্টনই, এিন স্টকালনা বযক্তি  ার কালে স্টকান লবিা 

স্টনই, তালক প্রেি পলরলেবার খরলির ওপর োলডর পলরিাণ িন্ত্রণািলয়র AGB-এর স্টথলক কি হলব 

না অথবা স্টিই পলরিাণ অথ িলক িুকুব কলর স্টেওয়া হলব  ালত জ্রুলর পলরলস্থ্লতলত তার লিলকৎিাগত 

খরি তার পালরবালরক উপাজ্িলনর 20%-এর িলধয থালক। 

II. ফরাগীদের ফর্ লিলিদত টাকা চার্ি করা হদয় থাদক 

আলথ িক িহায়তা পাওয়ার স্ট াগয এিন স্টরাগীলের জ্রুলর পলরলেবা এবং অনযানয লিলকৎিাগত 

প্রলয়াজ্নীয় পলরলেবা স্টেওয়ার জ্নয AGB-এর স্টথলক স্টবলে িাজ্ি করা  ালব না। AGB-স্টক লনধ িারণ 

করলত Trinity Health একটি িুক-বযাক পদ্ধলত বযবহার কলর থালক স্ট খালন ইন্টারনাি স্টরলভলনউ 

স্টকাড স্টিকেন 501(r) অনু ায়ী Medicare স্টেলির স্টিাি স্ট  পলরিাণ অথ িলক লিটিলয় স্টেওয়া হলয়লে, 

তালক লেলয় িাবলিি করা িালব িক িাজ্িলক ভাগ করা হয়। 

িন্ত্রািলয়র ওলয়বিাইি স্টথলক অথবা স্টপ্রলিন্ট লবজ্লনি িালভিি স্টিন্টার-এ 800-494-5797-স্টত স্টোন 

কলর AGB গণনার লবেে লববরণ এবং েতাংে িম্পলকি লবনািূলিয জ্ানা স্ট লত পালর। 
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III. আলথ িক িহায়তা পাওয়ার র্নয আদিেন করার পদ্ধলত 

একটি পূরণ করা FAP আলবেনপে জ্িা লেলয় অথবা স্টকালরর লভলিলত অনুিানপূব িক স্ট াগযতার 

িাধযলি স্টকালনা স্টরাগী আলথ িক িহায়তা পাওয়ার স্ট াগয হলত পালরন। স্টরাগীর এবং / অথবা তার 

পলরবালরর স্বাস্থ্য পলরিয় প্রলয়াজ্নীয়তার, আলথ িক িংস্থ্ান এবং পলরলেবা স্টেওয়ার লেলনর লবলভন্ন 

অিুলবধার িূিযায়ন এবং পলরিাপ কলর স্ট াগযতা লনধ িারণ করা হলয় থালক। স্টকালনা স্টরাগীলক  লে 

স্ট াগয বলি লবলবিনা করা হয়, তাহলি স্ট  পলরলেবার জ্নয আলথ িক িহায়তা স্টেওয়া হলব বলি 

লনধ িারণ করা হলয়লে তার প্রথি লেন স্টথলক েয় িাি প িন্ত লতলন আলথ িক িহায়তা পাওয়ার স্ট াগয। 

আলথ িক িহায়তা পাওয়ার স্ট াগযতা অজ্িন করলত এটিলত আলবেন করার িিয়, প্রল াজ্য িকি 

স্টেলে স্টরাগীর িমূ্পণ ি িহল ালগতা প্রলয়াজ্ন,  ার িলধয রলয়লে: 

A. িকি প্রলয়াজ্নীয় নলথ িহ FAP আলবেনপেলক পূরণ করা; এবং 

B. িহায়তা পাওয়া স্ট লত পালর এিন িকি প্রক্তক্রয়ায় আলবেন করা,  ার িলধয রলয়লে 

িরকালর আলথ িক িহায়তা এবং অনযানয স্টপ্রাগ্রাি, তলব তা এর িলধযই িীলিত নয়। 

স্টরাগীলের লবলভন্ন ধরলনর িরকালর ও স্টবিরকালর স্টপ্রাগ্রালি অংেগ্রহণ করলত িন্ত্রণািয়  লথষ্ট স্টিষ্টা 

করলব  ালত তা পাওয়ার জ্নয তালের স্ট াগয বলি লবলবলিত করা হয় এবং স্বাস্থ্য পলরি িা পলরলেবার 

পাওয়া এবং তার স্টপলিন্ট করলত িন্ত্রণািয় তালেরলক িহায়তা করলব।  লে স্টকালনা স্টরাগী আলথ িক 

িহায়তা পাওয়ার স্ট াগয বলি লবলবলিত হয় তাহলি, স্টিই স্টরাগীলক িন্ত্রণািয় লকেু িিলয়র জ্নয 

লপ্রলিয়াি িহায়তা প্রোন করার কথাও লবলবিনা করলত পালর। 

স্ট  িকি স্টরাগীরা অিমূ্পণ ি FAP আলবেনপে জ্িা লেলয়লেন, তালেরলক িন্ত্রণািয় স্টি বযাপালর 

জ্ানালব এবং/ অথবা আলবেনপেটিলক িম্পন্ন করলত এবং তালক প্রক্তক্রয়াকরণ করার জ্নয স্ট  

িকি নলথর প্রলয়াজ্ন স্টিগুলি িম্পলকি তালক অবগত করলব স্ট গুলিলক 30 লেলনর িলধয অবেযই 

জ্িা লেলত হলব। 

আলবেন করার িিলয়র িলধয  লে FAP আলবেনপেটিলক জ্িা না করা হয় তাহলি আলথ িক 

িহায়তা প্রোন করা বন্ধ করার েিতা িন্ত্রণািলয়র কালে রলয়লে। 

স্ট  িকি স্টরাগীরা আলথ িক িহায়তা পাওয়ার জ্নয আলবেন করলত িান, তারা FAP আলবেনপলের 

একটি অনুলিলপলক লনম্নলিলখতভালব লবনািূলিয স্টপলত পালরন: 

A. অযাডলিেন লবভাগ, জ্রুলর লবভাগ অথবা স্ট  স্থ্ালন পলরলেবাটি স্টেওয়া হলয়লেি স্টিখালন 

উপলস্থ্ত স্টকালনা আলথ িক কাউক্তেিলরর কাে স্টথলক FAP আলবেনপলের একটি অনুলিলপ 

স্টেওয়ার অনুলরাধ জ্ানান। 

B. িন্ত্রণািলয়র ওলয়বিাইি স্টথলক FAP আলবেনপেটিলক ডাউনলিাড কলর লপ্রন্ট কলর লনন; 

C. ওলয়বিাইলি এবং FAP িম্পলকিত লবলভন্ন লবজ্ঞলপ্ত ও আলবেনপলে উলেলখত বতিিান 

স্টপলেন্ট লবজ্লনি িালভিি স্টিন্টার-এ একটি লিলখত আলবেন পে জ্িা লেন; অথবা 
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D. স্টপলেন্ট লবজ্লনি িালভিি স্টিন্টার-এ 800-494-5797-স্টত স্টোন করুন অথবা বতিিালন 

উপিভয স্টোন নম্বরটি ওলয়বিাইলি এবং FAP িম্পলকিত লবলভন্ন লবজ্ঞলপ্ত ও আলবেনপলে 

উলেলখত আলে। 

IV. ফর্াগযতা লনধ্ িারণ 

Trinity Health অনুিালনর লভলিলত স্টকান স্টরাগীলক আলথ িক িহায়তা পাওয়ার স্ট াগযতা লনধ িারণ 

করলত একটি অনুিান লভলিক িলডলির বযবহার কলর থালক। স্টরলভলনউ িালকিলির স্ট লকালনা স্থ্ালন 

অনুিালনর লভলিলত স্টকালনা স্টরাগীলক আলথ িক িহায়তা পাওয়ার স্ট াগযতা লনধ িারণ করা হলত পালর। 

 লে স্টকালনা স্টরাগীলক আলথ িক িহায়তা পাওয়ার স্ট াগয নয় বলি লবলবিনা করা হয় অথবা FAP-এর 

অধীলন নগণয িহায়তা করা হয়, তাহলি Trinity Health: 

A. ওই স্টরাগীলক স্ট াগযতা লনধ িারলণর লবলভন্ন লভলি িম্পলকি অবগত করলব এবং FAP-এর 

অধীলন উপিভয আরও লবলভন্ন িহায়তা পাওয়ার জ্নয কীভালব আলবেন করা  ালব স্টি 

িম্পলকি অবগত করলব। 

B. আলবেন করার জ্নয স্টরাগীলক 30 লেন িিয় স্টেওয়া হলব অথবা আরও স্টবলে িহায়তা 

পাওয়ার জ্নয আলবেন করা হলব; এবং 

C. আলবেন করার িিয়িীিার িলধয, স্টরাগীর জ্িা স্টেওয়া িমূ্পণ ি FAP আলবেনপেটিলক 

প্রক্তক্রয়াকরণ করলব। 

V. কার্ িকরী ফর্াগাদর্াগ িযিস্থা 

িন্ত্রণািয়, লবলভন্ন উনু্মি জ্ায়গায়, িন্ত্রণািলয়র স্টভতলর, লবলভন্ন রকি লিহ্ন ও ভাউিারলক স্টপাে 

করালব স্ট গুলিলত িন্ত্রণািলয়র FAP িম্পলকি লবলভন্ন িাধারণ তথয স্টেওয়া থাকলব। িন্ত্রণািয় 

িহজ্ ভাোয়, িংলেপ্তভালব এই িকি FAP-স্টক এবং একটি আলবেনপেলক িন্ত্রণািলয়র 

ওলয়বিাইলি স্টপাে করলব এবং অনুলরাধ জ্ানালি স্টিটিলক লবলভন্ন স্টরাগীলেরলকও স্টেলব। 

VI. লিি করা এিং টাকা ফনওয়ার পদ্ধলত 

িন্ত্রণািয় স্টরাগীলের প্রেি পলরলেবার িালপলে লবি করা এবং িাকা স্টনওয়ার স্টেলে একটি নযা য, 

িািঞ্জিযপূণ ি পদ্ধলত স্টিলন িিলব  া স্টেি ও স্টেডালরলির লবলভন্ন লবলধ-লনলেধলক স্টিলন িলি। 

স্টকালনা আিাো লবি এবং িাকা স্টনওয়ার পদ্ধলতলত উলেলখত স্টেওয়া না হলি Trinity Health 

প্রলয়াজ্নীয় পেলেপ লনলত পালর। ওই লবলির এবং িাকা স্টনওয়ার পদ্ধলতর একটি অনুলিলপ 

লবনািূলিয 800-494-5797-স্টত স্টপলিন্ট লবজ্লনি িালভিি স্টিন্টার-এ স্টোন কলর বা ইলিইলির 

িাধযলি অনুলরাধ জ্ালনলয়ও পাওয়া স্ট লত পালর। স্ট  বযক্তি আলথ িক িহায়তা হওয়ার স্ট াগয বলি 

লবলবলিত হলয়লেন, তালক অতযালধক পলরিালণ লবি িাজ্ি করা িংক্রান্ত লনয়ি 501(r)-স্টক এবং 

প্রল াজ্য িকি স্টেি লনয়িাবিী, লবলধ-লনলেধলক Trinity Health স্টিলন িলি। এোডাও, ওই বযক্তি 
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 লে লনলজ্ লনলজ্ই স্টপলিন্ট করলত না পালরন, Trinity Health স্টকান প্রকালরর আইলন পেলেপ 

গ্রহণ করলব না, অথবা ওই বযক্তির নালি স্টক্রলডি বুযলরালত স্টকালনা লরলপািি জ্ানালব না। 

 লে স্টকালনা স্টরাগী আলবেলনর িিয়িীিার িলধয, তার স্ট াগযতা লনধ িারলণর আলগই স্টপলিন্ট কলর 

লেলয় থালকন, Trinity Health, স্ট  পলরিাণ আলথ িক িহায়তা স্টেওয়ার কথালক লবলবিনা করা হলয়লে 

স্টিই পলরিাণ অথ িলক স্টেরত স্টেলব,  লে না স্টিই অলথ ির পলরিাণ $5.00-এর কি হলয় থালক। 

VII. পলরদর্িা প্রোনকারীদের তালিকা 

স্ট  িকি পলরলেবা প্রোনকারীরা, হিলপিালি জ্রুলর লভলিলত লিলকৎিা পলরি িা বা লিলকৎিাগত 

লেক স্টথলক আবলেযক লবলভন্ন পলরি িা প্রোন কলর থালক তালের িলধয লনলেিষ্ট কলয়কজ্ন আলে 

 ারা আলথ িক িহায়তা প্রোন কলর থালক,  ালের কথা FAP-এ উলেলখত রলয়লে এবং তারা এই FAP 

বযলথত আিাোভালব পলরলেবা স্টেয় না। পলরলেবা প্রোনকারীলের তালিকার একটি অনুলিলপলক 

লবনািূলিয িন্ত্রণািলয়র ওলয়বিাইি স্টথলক অথবা 800-494-5797-স্টত স্টপলিন্ট লবজ্লনি িালভিি 

স্টিন্টার-এ স্টোন কলর পাওয়া স্ট লত পালর। 

VIII. অনযানয ছাড় 

স্ট  িকি স্টরাগীরা আলথ িক িহায়তা পাওয়ার স্ট াগয নয়, স্ট িনটি এই পলিলিলত উলেলখত করা 

হলয়লে এবং  ারা জ্রুলর এবং অনযানয লিলকৎিাগতভালব প্রলয়াজ্নীয় / জ্রুলর নয় এিন পলরি িা 

গ্রহণ কলর থালক তারা িন্ত্রণািলয়র পে স্টথলক অনয প্রকালরর িহায়তা স্টপলত পালর। 

অনযপ্রকালরর িহায়তা প্রলয়াজ্নীয়তা লভলিক নয় এবং আলথ িক িহায়তা পলিলির অংে নয় 

িন্ত্রণািলয়র স্টথলক িমূ্পণ ি পৃথকভালব স্টেওয়া হলয় থালক। 

িুলিধ্া / প্রািলিকতা 

এটি হি একটি Trinity Health লিরর পলিলি। তাই, এই লিরর পলিলি-স্টক িকি িন্ত্রণািয়লক এবং 

তালের স্টিই িকি িহায়ক িংস্থ্ালক লিলেলির িলধয থাকা িকি পলরলেবা প্রোনকারীলক স্টিলন 

লনলত হলব  ারা হািপাতালির স্টরাগীলের পলরি িা কলর বা পলরলেবার িালপলে অথ ি লনলয় থালক। 

এই লিরর পলিলিটি আলথ িক পলিলি 1-এর, Trinity Health লিলেিবযাপী টিলনটি স্টহিথ িহায়তা 

পলিলি-র লবলভন্ন লবলধলক তুলি ধলর। Trinity Health িংস্থ্া  া লবলভন্ন প্রকালরর স্টরাগী পলরি িার 

পলরলেবা লেলয় থালক বা তার বেলি অথ ি লনলয় থালক, তালের একটি আলথ িক িহায়তা পলিলিলক 

স্টিলন িিলত হলব  ালত তারা স্ট  কলিউলনটিলত কাজ্ করলে, তার প্রলয়াজ্নীয়তা স্টিিালনা  ায় 

এবং স্ট  িকি বযক্তির আলথ িক িহায়তা ও িাহাল য প্রলয়াজ্ন তালেরলক তা লেলত পালর। 

স্টেলির আইলনর িাধযলি লিলেিবযাপী িব িে এটি িাঘু করা উলিত এবং িন্ত্রণািয়লক প্রল াজ্য 

স্টেি আইলনর িালপলে কাজ্ করা উলিত। 
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এই পলিলিটি িন্ত্রণািলয়র এই িকি অঙ্গীকারলক পূরণ কলর: 

• আিরা  ালের স্টিবা কলর তালের প্রলত িিলবেনা, ি িাো এবং িম্মান জ্ালনলয় লবলেেত, 

আিালের কলিউলনটিলত থাকা লবলভন্ন গরীব এবং লবলভন্ন িুল াগ-িুলবধা স্টথলক বক্তিত 

বযক্তিলেরলক িানিম্মত লিলকৎিাগত পলরি িার িুলবধা স্টেওয়া। 

• লবলভন্ন পলরলেবার জ্নয অথ ি প্রোন করার িািথ িযলক না স্টেলখই িেি বযক্তিলের পলরি িা 

করা; এবং 

• স্ট  িকি স্টরাগীরা প্রাপ্ত  ত্ন পলরলেবার লকেু অংলের িাকা বা িমূ্পণ ি লবলিরই স্টপলিন্ট 

করলত পালরনা, তা লেলত তালের িহায়তা করা। 

িন্ত্রণািয় হলিা, একেি বযক্তি  ারা আিালের কলিউলনটিলত স্টথলক িিলবেনা এবং 

আলরাগযিাধলনর জ্নয ঐশ্বলরকভালব একিালথ কাজ্ কলর। আিালের িূিযলবাধ, লবলেেত " গলরব 

বযক্তিলের িহায়তা করার অঙ্গীকার"-এর িলঙ্গ িািঞ্জিয বজ্ায় স্টরলখ, আিরা  ালের প্রলয়াজ্ন, 

তালেরলক পলরি িা কলর থালক এবং স্টিই িকি বযক্তিলের লবলেে গুরুত্ব লেলয় থালক,  ারা আলথ িক 

লেক স্টথলক খুবই েুব িি,  ারা স্টপলিন্ট করলত পালরন না এবং স্টিই িকি বযক্তিলের গুরুত্ব লেই 

 ালের িীলিত আলথ িক িংস্থ্ালনর িাধযলি, লিলকৎিার কারলণ হওয়া খরি স্টিিালনা খুবই কষ্টোয়ক। 

িংজ্ঞা 

ফপদিন্ট করদত িক্ষি এর অথ ি হলিা 

a. এিন স্টকালনা বযক্তি,  ালক Medicaid পাওয়ার জ্নয আলবেন করা িংক্রান্ত ক্তিলনং কলর 

স্টেখা স্টগলে স্ট  লতলন Medicaid পাওয়ার স্ট াগয অথবা  ার Medicaid িুলবধা পাওয়ার 

আলবেন খালরজ্ হলয়  াওয়ায় ল লন লিলকৎিা িংক্রান্ত খরলির জ্নয স্টেি Medicaid 

স্টপ্রাগ্রাি স্টথলক িুলবধা স্টপলয়লেন। 

• Trinity Health-এ লিলকৎিা করালত স্টগলি স্টকান বযক্তিলক Medicaid-এর িাধযলি 

আলথ িক িহায়তা পাওয়ার জ্নয আলগ স্টথলক আলবেন করলত হয় না। 

b. এিন স্টকালনা বযক্তি, ল লন আলথ িক িাহাল যর আলবেন করার পলর, স্টিই আলবেনটি 

প িালিািনা কলর লতলন তা পাওয়ার স্ট াগয নন বলি লবলবিনা করা হলয়লে। 

c. এিন স্টকালনা বযক্তি ল লন আলথ িক িহায়তা পাওয়ার আলবেনপলের িিয়িীিা অলতক্রি 

হলয়  াবার পর আর আলবেন কলরনলন। 

d. এিন স্টকালনা বযক্তি ল লন আলবেনপে পূরণ করলত অিম্মলত জ্ালনলয়লেন অথবা আলথ িক 

িহায়তা পাওয়ার প্রক্তক্রয়ায় িহল ালগতা কলরনলন। 

অযািাউন্ট ফর্নাদরলি লিিড (Amounts Generally Billed, “AGB”) -এর অথ ি হলিা জ্রুলর 

পলরলেবার অথবা লিলকৎিাগত লেক স্টথলক প্রলয়াজ্নীয় অনযানয প্রলয়াজ্নীয় পলরি িার জ্নয স্ট  
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িকি বযক্তিলের কালে এই িকি পলরি িার খরিলক কভার কলর এিন লবিা রলয়লে, তালেরলক স্ট  

পলরিাণ অলথ ির লবি িাধারণত করা হলয় থালক, িন্ত্রণািলয়র লবলভন্ন ধরলনর লনলেিষ্ট এবং 

লিলকৎিলকর AGB-স্টক িুক বযাক পদ্ধলত বযবহার কলর লনধ িারণ করা হলব স্ট খালন হিলপিাি স্টথলক 

েুটি পাবার িাম্প্রলতক তালরখ স্টথলক 30 লেলনর িলধয লিলেি অলেি বা িন্ত্রণািলয়র িাধযলি বালে িক 

লভলিলত বালরা িালির স্টপইড স্টেলির িালপলে, স্টিাি লিলকৎিাগত খরিলক িব িলিাি বা "গ্রি" িাজ্ি 

লেলয় ভাগ করা হলয় থালক। 

আদিেদনর িিয় স্ট লেন পলরলেবা স্টেয়া হলয়লে স্টিলেন স্টথলক শুরু হয় এবং 240তি লেলন লগলয় 

বা লনম্নলিলখতগুলির িলধয স্ট লকানও একটির পলর স্টেে হয় --  

a. 30 লেন অলতক্রি হলয় স্টগলি, স্ট লেলে িকি স্টরাগীলের আনুিালনক িহায়ক লস্থ্লতর বা 

পূব িবতী FAP-এর স্ট াগযতার লভলিলত িাধারণ নূনযতি িহায়তার তুিনায় কি পলরিাণ 

আলথ িক িহায়তা করার কথা লবলবিনা করা হয়, তালেরলক অনযানয িাধারণ িহায়তা 

পাওয়ার জ্নয আলবেন করলত হয়। 

b. লিলখত লবজ্ঞলপ্তলত উলেখ করা স্টেে তালরখ,  ার পর ECAs করা শুরু করা হলত পালর। 

র্রুলর লিলিক লচলকৎিাগত পলরচর্ িা স্টিােযাি লিলকউলরটি অযালের (Social Security Act) 1867 

ধারায় স্ট িনটি উলেলখত রলয়লে। জ্রুলরলভলিক লিলকৎিগত লস্থ্লতলত স্ট  িকি স্টরাগীরা Trinity 

Health হািপাতাি স্টথলক লিলকৎিা কলরলয় থালক, তালের িলধয স্টকান ববেিয না কলর এবং লবলভন্ন 

লিলকৎিার খরি স্টরাগী বহন করলত পারলব লক না স্টি কথা লবলবিনা না কলর, তালের লিলকৎিা 

করলত হলব। িন্ত্রণািয়, জ্রুলর লভলিলত লিলকৎিা বযবস্থ্ার িকি স্টেডালরি এবং স্টেি েতিাবিী স্টক 

স্টিলন িিলব,  ার িলধয থাকলে স্টেডালরলির জ্রুরী স্টিলডলকি লিলকৎিা এবং প্রিব িংক্রান্ত 

আইন (Emergency Medical Treatment and Active Labor Act, EMTALA) অনু ায়ী ক্তিলনং, 

লিলকৎিা করা, স্থ্ান স্টথলক অনয স্থ্ালন লনলয়  াওয়ার িুল াগ-িুলবধা। 

পালরিালরক উপার্িন বিলত স্টবাঝায় স্ট  স্টকান বযক্তির পলরবালর থাকা িকি প্রাপ্তবয়ক বযক্তিলের 

গত 12 িালির স্টিাি উপাজ্িন বা িম্প্রলতক স্টপ োলব স্টেখালনা বা আয়কর লরিালন ির উলেলখত গত 

অথ িবলে ির লববরণ এবং অনযানয তথয। 18 বের বয়লির স্টথলক কি বয়িী স্টকালনা স্টরাগীর স্টেলে, 

পালরবালরক উপাজ্িলন তার বাবা িার এবং/ অথবা িৎ বাবা-িার অথবা পলরি িাকারী আত্মীলয়র 

বালে িক উপাজ্িন স্টেখালত হলব। উপাজ্িলন প্রিাণপেলক বালে িক লভলিলত ইয়ার-িু-স্টডি পালরবালরক 

উপাজ্িনলক, বতিিান উপাজ্িলনর হারলক িানযতা লেলয় টঠক করা হলত পালর। 

আলথ িক িহায়তা বিলত স্টবাঝায় স্ট  িকি স্টরাগীর কালে Trinity Health স্টথলক স্টেওয়া লিলকৎিাগত 

লেক স্টথলক প্রলয়াজ্ন লবলভন্ন পলরলেবার জ্নয অথ ি প্রোন করা খুবই কটঠন  ারা এই জ্াতীয় িহায়তা 

পাওয়ার স্ট াগয তালেরলক িাহা য করা (োনকি ি, োড, ইতযালে)। 

আলথ িক িহায়তা পলিলি (Financial Assistance Policy, “FAP”) বিলত একটি লিলখত পলিলি ও 

পদ্ধলতলক স্টবাঝায়  া §1.501(r)-4(b)-এ বলণ িত েতিাবিীলক স্টিলন িলি। 



 

Trinity Health Michigan পলিলি নম্বর 1 

Trinity Health লিরর পলিলি - আলথ িক পলিলি নম্বর 1 

Financial Assistance Policy Mirror Policy_Rev Feb 2024_via Language Services Associates, April 2024 in Bengali পৃষ্ঠা 9 

আলথ িক িহায়ক পলিলির আদিেন ( “FAP আদিেন”) বিলত স্টিই িকি তথয ও িং ুি 

নলথলক স্টবাঝায় স্ট গুলি একজ্ন স্টরাগীলক িন্ত্রণািলয়র FAP-এর অধীলন আলথ িক িহায়তা পাওয়ার 

জ্নয আলবেন করার িিয় জ্িা লেলত হয়। িন্ত্রণািয় স্টকালনা বযক্তির কাে স্টথলক লিলখতভালব বা 

স্টিৌলখকভালব (অথবা উভয়ভালবই) লবলভন্ন তথয িম্পলকি জ্ানলত পালর। 

উপার্িন -এর িলধয রলয়লে স্টিাি িজ্লুর, স্টবতনিিূহ, স্টবতন, স্বলনভির উপাজ্িন, স্টবকার ভাতা, 

শ্রলিক ভাতা, স্টিােযাি লিলকউলরটি স্টথলক প্রাপ্ত অথ ি, িরকালর িহায়তা, বাধ িকয ভাতা, লেশু িংক্রান্ত 

িহায়তা, ভরণলপােণ বাবে প্রাপ্ত অথ ি, লেো গ্রহণ িংক্রান্ত িহায়তা, িৃত বযক্তির লনকিস্থ্ 

আপনজ্ন লহলিলব িুল াগ-িুলবধা, স্টপনেন, অবির গ্রহলণর িিয় প্রাপ্ত অথ ি, িাধারণ লবিা এবং 

বালে িক লহিালব প্রাপ্ত স্টপলিন্ট, লবলভন্ন এলেি এবং িাে স্টথলক হওয়া উপাজ্িন, ভাডা বাবে প্রাপ্ত 

অথ ি, িুে/িভযাংে এবং অনযানয লবলভন্ন উৎি স্টথলক উপাক্তজ্িত অথ ি। 

লচলকৎিগতিাদি আিলযযক পলরচর্ িা বিলত স্টবাঝায় স্ট  স্টকালনা প্রকালরর লিলকৎিা িংক্রান্ত 

পলরলিবা বা স্টপ্রাডাে  া স্টকালনা Trinity িন্ত্রণািয় স্টথলক স্টকালনা পলরলেবা প্রোনকারীর িাধযলি 

স্টেওয়া হলয়লে  া ওই স্টরাগলক িারালত, স্টরাগলক লনধ িারণ করার জ্নয অথবা স্টরালগর, আঘালতর, 

অিুলখর অথবা তার উপিলগ ির উপেি করার জ্নয আবেযক। লিলকৎিগতভালব আবলেযক 

পলরি িার িলধয জ্রুলর নয় এিন পলরলেবাগুলি স্ট গুলি স্টরাগীর প্রল াজ্য লবিা / িরকালর স্টপলিন্ট 

/ স্টহিথ প্ল্যালন কভার কলর না অথবা স্টকালনা স্বাভালবক বা স্বাভালবকভালব কা িকরী োরীলরক 

অঙ্গলক স্টেখলত ভালিা করার জ্নয কিলিটিক লবলভন্ন লিলকৎিা এর আওতাভুি নয়। 

িন্ত্রণািয়(িালঝ িলধয স্বাস্থ্য িম্পলকিত িন্ত্রণািয় লহিালব লনলেিলেত হয়) বিলত Trinity Health-এর 

প্রথি িালরর (িরািলর) িহায়ক, অধীনস্থ্ বা কা িকরী লবভাগলক স্টবাঝায় স্ট খালন একটি পলরিািনা 

পে িে রলয়লে  ারা প্রলতলেলনর লভলিলত Trinity Health System-এর লবলভন্ন লেকলক স্টেলখ থালক। 

একটি িন্ত্রণািয় স্টভৌলগালিক িালকিি অথবা িালভিি িাইন বা লবজ্লনলির লভলিলত গলড স্টতািা হলত 

পালর। িন্ত্রণািলয়র িলধয রলয়লে লিেন িংক্রান্ত িন্ত্রণািয়, জ্াতীয় িন্ত্রণািয় এবং আিলিক 

িন্ত্রণািয়। 

লিরর পলিলি Trinity Health কতৃিক অনুলিালেত একটি িলডি পলিলি এবং স্ট টিলক িকি 

িন্ত্রণািয়লক একটি আেে ি পলিলি লহিালব স্টিলন িিলত হলব,  লে তা তার কালজ্র িালপলে িটঠক 

এবং প্রল াজ্য হলয় থালক, তলব স্থ্ানীয় অগ্রালধকারলক তুলি ধরলত এর েরিযালি পলরবতিন করা 

স্ট লত পালর, তলব তা এই জ্াতীয় লিরর পলিলির রীলত অনুিালর ELT িেিযলের অনুলিালেত হলত 

হলব,  ালত তা িকি প্রল াজ্য স্টেি বা স্থ্ানীয় লনয়ি ও লবলধ লনলেধ বা িাইলিে িংক্রান্ত এবং 

স্বীকৃলত িংক্রান্ত েতিাবিী স্টিলন িলি। 

পলিলি বিলত Trinity Health-এর, এর লবলভন্ন িন্ত্রণািয় এবং িহায়ক িংস্থ্ার একটি উচ্চ স্থ্ানীয় 

গুরুত্বপূণ ি লনলেিেনািূিক লববৃলতলক স্টবাঝায় অথবা এিন একটি লববৃলতলক স্টবাঝায়  া Trinity 

Health-এর, এর লবলভন্ন িন্ত্রণািলয়র এবং িহায়ক িংস্থ্ার পলরিািনা িংক্রান্ত নলথ স্বরূপ। লবলভন্ন 

পলিলি িিগ্র লিলেিবযাপী এককভালব িাি ুথাকলত পালর বা িংলিষ্ট কতৃ িপে এর িহায়ক লিরর 

পলিলিলকও িািু করলত পালর। 
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পদ্ধলত বিলত স্টকালনা নলথলক স্টবাঝায় স্ট গুলি স্টকান পলিলিলক কা িকরী করলত লডজ্াইন করা 

হলয়লে অথবা প্রলয়াজ্নীয় লনলেিষ্ট কাজ্ বা পদ্ধলতর বণ িনা উলেলখত রলয়লে। 

পলরদর্িার ফক্ষত্র বিলত িন্ত্রণািয় স্ট  িকি জ্ায়গায় িাধারণত পলরলেবা লেলয় থালক, স্টিই 

অিিলক স্টবাঝায়। এটিলক ক্তজ্প স্টকালডর একটি তালিকার িাধযলি স্টেখালনা হলয় থালক স্ট খালন 

স্টরাগীরা বিবাি কলর। 

স্ট্যান্ডাডি িা গাইডিাইন বিলত অলতলরি লনলেিেনা এবং গাইডিাইনলক স্টবাঝায়  া লবলভন্ন 

পদ্ধলতলক কা িকরী করলত িাহা য কলর,  ার িলধয স্বীকৃত বা স্টপোগত িংস্থ্ার দ্বারা বতলর করা 

লবলভন্ন লনলেিেনা রলয়লে। 

িহায়ক িংস্থা বিলত একটি আইনত প্রলতষ্ঠানলক স্টবাঝায় স্ট খালন Trinity িন্ত্রণািয় একক 

কলপ িালরি িেিয বা একক স্টেয়ারলহাল্ডার। 

ফকাদনা লিিা ফনই এিন ফরাগী বিলত স্টিই িকি বযক্তিলের স্টবাঝায়,  ারা স্টকান লবিার আওতায় 

স্টনই, তালের কালে স্টকান তৃতীয় কতৃ িপলের লবিাকারীর কভালরজ্ স্টনই, স্টকালনা ERISA প্ল্যান স্টনই, 

স্টকালনা স্টেডালরি স্টহিথ স্টকয়ার স্টপ্রাগ্রালির (Medicare, Medicaid, SCHIP, এবং CHAMPUS 

োডাও অনযানয) িুলবধা স্টনই, শ্রলিক লহিালব োলডর িুলবধা স্টনই অথবা অনয স্টকান তৃতীয় 

কতৃ িপলের স্টথলক পলরি িা িংক্রান্ত খরলির পুলরািা বা লকেুিা অংে পাওয়ার িুলবধা স্টনই। 

োলয়ত্বপ্রাপ্ত লিিাগ 

লিরর পলিলি িম্পলকি আরও অলনক গাইলডে, িন্ত্রণািলয়র স্টনতৃস্থ্ানীয় বযক্তির কাে স্টথলক 

পাওয়া স্ট লত পালর। 

অনুদিােন 
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পরিতী পর্ িাদিাচনা / িংদযাধ্ন(গুলি): 18 স্টিলেম্বর, 2014; 1 জ্িুাই, 2017; 8 লডলিম্বর, 2021, 6 

লডলিম্বর, 2023, 20 স্টেব্রুয়ালর, 2024 


